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I.  PISMO ZARZADU

mPay S.A. z siedzibg w Warszawie jest spétkg publiczna, ktérej akcje s3 notowane w alternatywnym
systemie obrotu ,,NewConnect”, organizowanym przez Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie
S.A. Spotka opracowuje i rozwija system pfatnosci mobilnych umozliwiajacy realizacje oraz rozliczanie
ptatnosci dokonywanych za pomocg telefonéw komérkowych (tzw. m-ptatnosci). Od 2007 roku mPay
S.A. prowadzi dziatalnos¢ jako Agent Rozliczeniowy na podstawie zgody Prezesa Narodowego Banku
Polskiego, zarzadzajac systemem autoryzacji i rozliczen ptatnosci. Zgodnie z Ustawg o ustugach
ptatniczych, prowadzona przez Spétke dziatalnos¢ jest kwalifikowana jako dziatalnos¢ Krajowej
Instytucji Ptatniczej. Dnia 13 wrze$nia 2016 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata Spoéfce zezwolenie
nr IP39/2016 na $wiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowe;j instytucji ptatnicze;j.

mPay Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa. www.mpay.pl, kontakt@mpay.pl

NIP: 5213258216, REGON: 015506707, KRS: 0000172708,
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, kapitat zaktadowy i wptacony: 12 056 420,10 PLN.
Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016
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LIST ZARZADU MPAY SA DO AKCJIONARIUSzZY
Szanowni Panistwo,

Zarzad spoétki mPay S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Emitent” lub ,Spétka”), dziatajgc zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, przekazuje do publicznej wiadomosci roczny raport okresowy za
rok obrotowy 2025, obejmujacy okres od dnia 1 stycznia 2025 r. do dnia 31 grudnia 2025 .

Zarzad mPay S.A. informuje jednoczesnie, ze w roku obrotowym 2025 Emitent odnotowat strate netto
z prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

W 2025 roku Spoétka kontynuowata realizacje przyjetej strategii rozwoju i ekspansji, koncentrujac sie na
zwiekszaniu liczby uzytkownikéw aplikacji mPay, rozbudowie oferty produktéw i ustug oraz wzroscie
catkowitej wartosci przetwarzanych transakcji wzgledem roku poprzedniego. W analizowanym okresie
przeprowadzono modernizacje aplikacji mobilnej mPay oraz rozszerzono portfolio dostepnych ustug
i produktéw. Dziatania te stanowity element realizacji dtugoterminowych celdw rozwojowych
zwigzanych z rozbudowa funkcjonalnosci wspierajgcych zarzadzanie finansami osobistymi.

W ramach prowadzonych dziatan Spétka rozwijata wspodtprace z partnerami zewnetrznymi,
wprowadzajac do swojej oferty nowe produkty pozyczkowe i inwestycyjne. Na dzien 31 grudnia 2025 .
catkowita wartos¢ przetworzonych transakcji (Total Transaction Value — TTV) wyniosta 71,6 min zi, co
oznacza wzrost o0 3,6% w porownaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego.

W 2025 roku liczba zatozonych kont uzytkownikéw aplikacji mPay przekroczyta poziom 1,9 min. Spétka
realizowata rowniez szereg dziatan majacych na celu dalsze umacnianie swojej pozycji w sektorze
FinTech. Strategia skoncentrowana na rozwoju ustug fintech ma umozliwi¢ w przysztosci oferowanie
uzytkownikom aplikacji oraz klientom biznesowym kolejnych innowacyjnych rozwigzan finansowych
i ptatniczych.

Rok 2025 byt dla mPay S.A. okresem intensywnego rozwoju operacyjnego, dalszej optymalizacji
modelu biznesowego oraz konsekwentnego wzmacniania pozycji Spétki na rynku nowoczesnych ustug
ptatniczych. Dziatania prowadzone przez Spétke koncentrowaty sie zaréwno na zwiekszaniu skali
dziatalnosci, jak i poprawie efektywnosci ekonomicznej oferowanych produktéw. Szczegdlny nacisk
potozono na poprawe rentownosci kluczowych linii biznesowych, rozwdj strategicznych partnerstw
oraz przygotowanie fundamentow pod kolejny etap wzrostu Spotki.

Jednym z najwazniejszych obszaréw dziatan w 2025 roku byfa optymalizacja kosztéow zwigzanych
z procesowaniem ptatnosci. Dzieki wdrozonym zmianom technologicznym oraz renegocjacji wybranych
elementédw infrastruktury rozliczeniowe] Spdtka istotnie poprawita strukture kosztowg obstugi
transakcji. Dziatania te bezposrednio wptynety na wzrost marzowosci kluczowych produktéow oraz
poprawe rentownosci poszczegdlnych linii biznesowych. Optymalizacja proceséw ptfatniczych stanowi
jednoczesnie fundament dalszego skalowania ustug mPay przy zachowaniu konkurencyjnosci cenowej.

Rownolegle Spoétka rozwijata i optymalizowata podstawowg oferte konsumencka obejmujaca ptatnosci
za bilety komunikacji miejskiej, parkowanie oraz bilety kolejowe. Wprowadzane zmiany dotyczyty
zaréwno obszaru technologicznego, jak i produktowego. Szczegdlng uwage poswiecono uproszczeniu
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procesu zakupowego oraz poprawie doswiadczen uzytkownikéw aplikacji mobilnej. Dzieki
przebudowie wybranych S$ciezek zakupowych oraz optymalizacji logiki sprzedazowej produkty
transportowe mPay staty sie bardziej intuicyjne i dostepne dla uzytkownikéw, co przetozyto sie na
wzrost aktywnosci transakcyjnej oraz pozytywny odbiér aplikacji przez klientéw.

Istotnym obszarem dziatalnosci Spétki w 2025 roku byt réwniez dynamiczny rozwdj wspétpracy z Zabka
Group S.A. mPay dostarcza rozwigzania technologiczne i biznesowe umozliwiajgce dystrybucje biletéw
komunikacyjnych w aplikacji Zappka, z ktérej aktywnie korzysta ponad 11 milionéw uzytkownikdw.
W minionym roku systematycznie rozszerzano oferte dostepnych miast, a dziatania sprzedazowe
zyskaty dodatkowag dynamike dzieki licznym akcjom marketingowym realizowanym wspdlnie
z partnerem. Wspétpraca z Zabka Group pozostaje jednym z kluczowych filaréw rozwoju Spétki,
umozliwiajgc zwiekszenie skali dystrybucji produktéw transportowych oraz dotarcie z ustugami mPay
do szerokiej grupy uzytkownikéw.

W segmencie B2B Spdtka kontynuowata rozwdéj nowoczesnej bramki ptatniczej opartej na technologii
open banking. Rozwigzanie to umozliwia partnerom biznesowym szybkie, bezpieczne i konkurencyjne
kosztowo przyjmowanie ptatnosci. Dzieki wykorzystaniu nowoczesnych standarddw integracyjnych
oraz optymalizacji struktury kosztowej mPay oferuje rozwigzanie atrakcyjne cenowo na tle innych
systemow pfatniczych dostepnych na rynku. Rozwdj tego obszaru stanowi istotny element strategii
Spétki zwigzanej z dywersyfikacjg zrédet przychoddéw oraz budows silnej pozycji w segmencie ustug
ptatniczych dla biznesu.

W 2025 roku kontynuowano réwniez rozwdj oferty produktéw finansowych dostepnych w aplikacji
mPay. Uzytkownicy aplikacji posiadajg staty dostep do rozwigzan pozyczkowych, ktére sg na biezgco
optymalizowane zaréwno pod wzgledem warunkéw ekonomicznych, jak i zgodnosci z aktualnymi
regulacjami rynkowymi. Wraz ze zmianami zachodzgcymi w otoczeniu makroekonomicznym, w tym
stopniowym spadkiem stop procentowych, uzytkownicy aplikacji mogg ubiegac sie o wyzsze kwoty
finansowania przy coraz bardziej atrakcyjnych warunkach cenowych. Produkty finansowe cieszg sie
rosngcym zainteresowaniem klientdw i stanowig istotne uzupetnienie oferty ustug ptatniczych Spoéfki.

Miniony rok byt takze okresem intensywnych prac nad nowa wersjg aplikacji mobilnej mPay, ktérej
wdrozenie znajduje sie obecnie w finalnej fazie przygotowan. Nowa generacja aplikacji koncentruje sie
na jeszcze szybszym dostepie do produktéow finansowych oraz dalszym usprawnieniu korzystania
z podstawowych ustug pfatniczych. Nowoczesny interfejs uzytkownika oraz przebudowana
architektura doswiadczenia klienta majg stworzy¢ nowe mozliwosci sprzedazowe, marketingowe
i produktowe, przy jednoczesnym zachowaniu wygody oraz funkcjonalnosci rozwigzan cenionych przez
obecnych uzytkownikow.

Na szczegdlne podkreslenie zastuguje rowniez istotne wydarzenie korporacyjne koncéwki 2025 roku.
W czwartym kwartale Spdtka pozyskata znaczacego inwestora, co stanowi wazny krok w kierunku
dalszego wzmocnienia pozycji kapitatowej oraz realizacji ambitnych planéw rozwojowych.
Jednoczesnie sktad Zarzadu zostat rozszerzony o Emiliano Caradonne — doswiadczonego menedzera
posiadajgcego wieloletnie doswiadczenie w obszarze finanséw, technologii oraz rozwoju biznesu na
rynkach miedzynarodowych. Jego wiedza oraz kompetencje bedg istotnym wsparciem dla Spétki
w realizacji kolejnego etapu strategii wzrostu.
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Zarzad mPay S.A. z optymizmem ocenia perspektywy dalszego rozwoju Spétki w kolejnych latach.
Konsekwentna realizacja strategii opartej na rozwoju technologii ptatniczych, wzmacnianiu partnerstw
biznesowych oraz budowie kompleksowej oferty ustug finansowych pozwala tworzy¢ trwatg wartosé
zaréwno dla Akcjonariuszy, jak i uzytkownikéw aplikacji mPay.

Dziekujemy Panstwu za zaufanie oraz wsparcie w realizacji naszej strategii.

Z wyrazami szacunku,

Zarzad ,,MPAY” Spoétka Akcyjna

E m I | ian O Cyfrowo podpisane przez Emiliano

Caradonna
DN: cn=Emiliano Caradonna, c=IT

C arad ONN QA pate: 2026.06.01 11:33:47 +0200

mPay Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa. www.mpay.pl, kontakt@mpay.pl

NIP: 5213258216, REGON: 015506707, KRS: 0000172708,
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, kapitat zaktadowy i wptacony: 12 056 420,10 PLN.
Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016
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Il. WYBRANE DANE FINANSOWE ZAWIERAJACE PODSTAWOWE POZYCIE ROCZNEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZA ROK 2025 WRAZ Z DANYMI POROWNAWCZYMI

Wyszczegélnienie

01.01.2024

4758 977,73

Przychody ze sprzedazy 20164 740,4 30412 983,25 7 065 953,6.

Zysk (strata) ze sprzedazy 2003 425,94| 1394 968,36 472 818,36 324 097,83
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 1050 467,69 1308 388,55 247 915,53 303 982,44
Zysk (strata) brutto -1 650 387,69 28 350,07 -389 499,60 6 586,67
Zysk (strata) netto -1290367,69 106 863,07 UL 2482787
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 3204 254,69 -8 499 837,45 756 219,84| -1974 796,65
i -2945 652,34 -823 333,86 695 188,41 -191 288,00
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowe;j -872 127,82 8436 789,50 -205 826,45 1960 148,50
Przeptywy pieniezne netto razem -613 525,47 -886 381,81 -144 795,02 -205 936,15
Aktywa trwate 8258 100,52 6462 427,24 1953 793,84 1512 386,44|
Aktywa obrotowe 40003 977,84 39103 328,60 9464 588,88 9151 258,74]
Naleznosci dtugoterminowe 336 786,09 395 208,71 79 680,62 92 489,75
Naleznosci krétkoterminowe 4 481 481,46 5485 210,62 1060 279,05 1283 690,76
Kapitat wiasny 14117 995,18 15 408 362,87 3340 193,34 3605 982,42
Kapitat podstawowy 10 409 967,60 10 184 967,60 2462 906,66 2383563,68
Zobowigzania krétkoterminowe 30525 074,06 24 225 440,74 7 221 963,72 5669 422,12
Zobowigzania dtugoterminowe 3350 746,07 5757 779,23 792 757,01 1347 479,34|

Sposdb przeliczenia wybranych danych na walute EURO:

Powyzsze dane finansowe za 2024 i 2025 zostaty przeliczone na EUR wedtug nastepujacych zasad:

e poszczegblne pozycje aktywow i pasywoéw zostaty przeliczone przy uzyciu kursu Sredniego
ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien:

31.12.2025r. - 4,2267 PLN/EUR
31.12.2024 . - 4,2730 PLN/EUR

e poszczegdlne pozycje rachunku zyskow i strat oraz

rachunku przeptywow pienieznych zostaty

przeliczone wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng srednich kurséw ustalonych przez
Narodowy Bank Polski na ostatni dzien kazdego miesigca okresu obrotowego:

0d 01.01.-31.12.2025r. - 4,2372 PLN/EUR
0d 01.01.-29.12.2024 r. - 4,3041 PLN/EUR

mPay Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa. www.mpay.pl,

NIP: 5213258216, REGON: 015506707, KRS: 0000172708,
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w

Warszawie, kapitat zaktadowy i wptacony: 12 056 420,10 PLN.

Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016

kontakt@mpay.pl



MPaY.

zawsze z Tobg

INFORAMCJE O PODMIOTAC ZALEZNYCH MPAY S.A. TWORZACYCH GRUPE KAPITALtOWA
Informacje o podmiocie zaleznym Softon Pro Sp. z 0.0.

Spotka mPay SA jest wtascicielem 81,98% udziatéw w spétce Softon Pro Sp. z 0.0. z siedzibg
w Czestochowie przy ul. Brzeznickiej 46B lok. 273, wpisang do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000928258, NIP: 527-297-49-48, kapitat zaktadowy i wptacony:
1.110.000,00 zt.

Informacje o podmiocie zaleznym Paymatic Sp. z o.0.

Spétka mPay S.A. jest wiascicielem 60,00% udziatéw w spdtce Paymatic Sp. z o0.0. z siedzibg
w Czestochowie, adres: ul. Brzeznickiej 46B lok. 273, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000868137, NIP: 5842798691,
kapitat zaktadowy i wptacony: 20.000,00 zt.

Ze wzgledu na nieistotno$¢ obrotéw spoétek zaleznych, ktére kwalifikujg sie jako jednostki mikro
w rozumieniu art. 3 ust. 1a ustawy o rachunkowosci, oraz zgodnie z art. 58 ust. 1 tej ustawy, mPay
S.A. nie sporzadza skonsolidowanego sprawozdania finansowego.

W strukturze mPay nie funkcjonujag wewnetrzne jednostki organizacyjne sporzadzajgce
samodzielnie sprawozdania finansowe.

mPay Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa. www.mpay.pl, kontakt@mpay.pl

NIP: 5213258216, REGON: 015506707, KRS: 0000172708,
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, kapitat zaktadowy i wptacony: 12 056 420,10 PLN.
Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016
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V.

Dane finansowe podmiotu zaleznego Softon Pro Sp. z o.0.

Wyszczegdlnienie

WYBRANE DANE FINANSOWE ZAWIERAJIACE PODSTAWOWE POZYCIE ROCZNEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZA ROK 2025 WRAZ Z DANYMI POROWNAWCZYMI

Przychody ze sprzedazy 1 499 367,30 1902 301,22 353 858,02] 441 968,23}
Zysk (strata) ze sprzedazy -406 751,96 9 222,50 95 995,46 2 142,70
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej -406 747,88 7 496,94 95 994,50 1 741,79
Zysk (strata) brutto -406 963,57 6 231,12 96 045,00f 1 447,70
Zysk (strata) netto -406 963,57 4 328,12 96 045,00 1 005,57
Przeplywy pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej 406,54 -5 076,44 95,95 -1179,43
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 0,00 1 105 000,00 0,00 256 728,47
Przeptywy pieniezne netto razem 406,54 1 099 923,56 95,95 255 549,05
Aktywa trwate 0,00} 0,00 0,00 0,00
Aktywa obrotowe 1 650 894,07 2 357 564,77 390 587,00 551 735,26
Naleznoséci dlugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00
Naleznosci krétkoterminowe 73 800,00 312 202,00 17 460,43 73 063,89
Kapitat wtasny 694 217,66 1101 181,23 164 245,79 257 706,82
Kapitat podstawowy 1110 000,00 1110 000,00 262 616,23 259 770,65
Zobowigzania krétkoterminowe 956 676,41 1 256 383,54 226 341,21 294 028,44
Zobowigzania dtugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00

Dane finansowe podmiotu zaleznego Paymatic Sp. z o.o.

Wyszczegodlnienie

Przychody ze sprzedazy 80 900,00 305 000,00 19 092, 80 70 861,71
Zysk (strata) ze sprzedazy 8 141,29 -13 448,07 1921,38 -3 124,44
Zysk (strata) na dziatalnosci operacyjnej 8 135,56 -13 440,07 1 920,03 -3 122,58
Zysk (strata) brutto 8 135,36 -13 440,07 1 919,99 -3122,58
Zysk (strata) netto 7 460,36 -13 440,07 1 760,68 -3122,58
Przeplywy pienigezne netto z dziatalno$ci operacyjnej -323,50 -1 473,03 -76,35 -342,23
Przeplywy pieniezne netto z dziatalno$ci inwestycyjnej 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeplywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 0,00 0,00 0,00 0,00
Przeptywy pieniezne netto razem -323,50 -1 473,03 -76,35) -342,23
Aktywa trwate 0,00 0,00 0,00 0,00
Aktywa obrotowe 30 896,42 173 594,37 7 309,82 40 625,88

mPay Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa. www.mpay.pl,

NIP: 5213258216, REGON: 015506707, KRS: 0000172708,
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w

Warszawie, kapitat zaktadowy i wptacony: 12 056 420,10 PLN.

Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016

kontakt@mpay.pl
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Naleznoéci dlugoterminowe 0,00 0,00] 0,00 0,00
Naleznosci krétkoterminowe 27 538,05 173 525,39 6 515,26 40 609,73
Kapitat wtasny 16 420,37 8 960,01 3 884,91 2 096,89
Kapitat podstawowy 20 000,00 20 000,00 4 731,82 4 680,55
Zobowigzania krétkoterminowe 14 476,05 164 634,36 3 424,91 38 528,99
Zobowigzania dtugoterminowe 0,00 0,00 0,00 0,00

Sposéb przeliczenia wybranych danych na walute EURO:
Powyzsze dane finansowe za 2024 i 2025 zostaty przeliczone na EUR wedtug nastepujacych zasad:

e poszczegblne pozycje aktywow i pasywoéw zostaty przeliczone przy uzyciu kursu S$redniego
ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien:

31.12.2025r. - 4,2267 PLN/EUR
31.12.2024 . - 4,2730 PLN/EUR

e poszczegdlne pozycje rachunku zyskdw i strat oraz rachunku przeptywdw pienieznych zostaty
przeliczone wedtug kursu stanowigcego srednig arytmetyczng srednich kurséw ustalonych przez
Narodowy Bank Polski na ostatni dzien kazdego miesigca okresu obrotowego:

od 01.01.-31.12.2025r. - 4,2372 PLN/EUR
od 01.01.-29.12.2024 r. - 4,3041 PLN/EUR

V. ROCZNE ZBADANE SPRAWOZDANIE FINANSOWE
Zarzad Emitenta informuje, iz:

. Wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

. Bilans na dzien 31.12.2025 r. wraz z danymi poréwnywalnymi,

3. Rachunek zyskéw i strat za okres od 01.01.2025-31.12.2025 r. wraz z danymi
poréwnywalnymi,

. Rachunek przeptywéw pienieznych za okres od 01.01.2025-31.12.2025 r. wrazz danymi
poréwnywalnymi,

. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym w okresie od 01.01.2025-31.12.2025 r. wraz zdanymi
poréwnywalnymi,

. Dodatkowe informacje i objasnienia

stanowig Zatgcznik nr 1 do Raportu Rocznego.
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V1. SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIAtALNOSCI MPAY SA W ROKU OBROTOWYM 2025

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Spotki w 2025 roku stanowi zatgcznik nr 2 do Raportu Rocznego.

VIl. INFORMACIE NA TEMAT CZYNNIKOW RYZYKA ZWIAZANYCH Z
DZIALALNOSCIA GOSPODARCZA, MPAY”S.A.

Spétka dziatajac na aktywnym rynku narazona jest na nastepujace ryzyka:

Ryzyka rynkowe

Dziatalnos¢ Spétki jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej zaréwno na rynku polskim, jak i
globalnym. Na efektywnos¢, a w szczegdlnosci na rentownos$¢ prowadzonej przez mPay dziatalnosci
gospodarczej wptyw majg miedzy innymi tempo wzrostu gospodarczego, poziom konsumpcji
spofeczenstwa, polityka fiskalna i pieniezna panstwa, a takie poziom inflacji, wysokos¢ stdp
procentowych oraz kursy walut. Wszystkie te czynniki posrednio oddziatujg na generowane przez
Spétke przychody, ponoszone koszty oraz tempo realizacji przyjetej strategii rozwoju.

Rynek pfatnosci mobilnych na swiecie znajduje sie obecnie w fazie dynamicznego rozwoju, co
wigze sie z czestymi zmianami w poziomie sprzedazy dostepnych ustug i produktéw. Technologie
stosowane na tym rynku podlegajg ciggtym modyfikacjom, a na rynku pojawiajg sie nowe
podmioty oferujgce innowacyjne rozwigzania. W efekcie prognozowanie dtugoterminowe staje sie
utrudnione. W zwigzku z tym istnieje ryzyko, ze mPay nie bedzie w stanie w petni dostosowac sie
do szybkich zmian rynkowych, co moze wptyngé negatywnie na jej pozycje konkurencyjng oraz
sytuacje finansowa.

Ryzyka zapewniania zgodnosci

W Polsce przepisy prawa podlegajg stosunkowo czestym zmianom, podobnie jak interpretacje
prawa oraz praktyka jego stosowania. Zmiany te mogga dziata¢ na korzys¢ przedsiebiorcéw, ale
moggy rowniez wywotywac skutki negatywne. W szczegdlnosci przepisy prawa lub ich réine
interpretacje dotyczace prawa podatkowego, prawa dziatalnosci gospodarczej, prawa pracy
i ubezpieczen spotecznych oraz prawa z zakresu papieréw wartosciowych mogag wptywaé na
wyniki finansowe osiggane przez mPay.

Ryzyko biznesowe zwigzane z wynikiem realizowanych projektow

W trakcie prowadzonej dziatalnosci mPay podejmuje decyzje zwigzane z biezgcym
funkcjonowaniem Spétki. Niewtasciwy dobdr klientéw, ksztattu oferowanych produktéw i ustug
lub zobowigzan wobec partneréw biznesowych moze skutkowac ryzykiem nieosiggniecia
zaktadanych zyskow z realizowanych projektow i przedsiewzie¢ biznesowych.

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko Ryzyko ptynnosci zwigzane jest z zagrozeniem utraty zdolnosci do
wywigzywania sie z biezgcych zobowigzan ptatniczych.



MPaY.

zawsze z Toba

Celem polityki mPay w zakresie zarzadzania ptynnoscia finansowa jest:

- zapewnienie ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa,

- zachowanie wtasciwych relacji miedzy zyskiem, a ryzykiem w decyzjach o pozyskaniu
i zachowaniu kapitatu.

Ryzyko operacyjne

Za ryzyko operacyjne Spodtka uznaje wszelkie zagrozenia zwigzane z powstawaniem strat
wynikajacych z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych proceséw, systemow
informatycznych oraz oséb, a takze strat spowodowanych zdarzeniami zewnetrznymi.

Podstawg funkcjonowania mPay sg systemy informatyczne, za pomoca ktoérych realizowana jest
dziatalno$¢ operacyjna Spétki. W przypadku awarii tych systeméw, skutkujgcej ograniczeniem lub
brakiem dostepu do danych, czesciowa lub catkowity ich utratg, mPay moze zosta¢ zmuszona do
ograniczenia lub czasowego wstrzymania dziatalnosci, co mogtoby wptyna¢ na jej sytuacje
finansowa.

mPay identyfikuje ryzyka zwigzane ze wszystkimi swoimi produktami, procesami, dziataniami
i systemami. Proces identyfikacji ryzyka uwzglednia:

- czynniki wewnetrzne, takie jak struktura organizacyjna, specyfika dziatalnosci, uzytkowane
systemy informatyczne, charakterystyka klientow, skargi klientéw, jakos¢ kadr, zmiany
organizacyjne oraz rotacja pracownikow,

- czynniki zewnetrzne, w tym otoczenie polityczne, prawne, socjodemograficzne, konkurencje
oraz postep technologiczny, ktére mogg negatywnie wptywac na realizacje celéw mPay.

Spétka podejmuje dziatania majace na celu dywersyfikacje ryzyk oraz minimalizowanie ich
niekorzystnego wptywu na sytuacje finansowg mPay.

Ryzyko innych nieprzewidzianych zdarzen—w tym wynikajgcych z sity wyzszej

mPay zwraca uwage na stan prowadzonych dziatan wojennych na Ukrainie. Spétka na biezgco
monitoruje powyzsze ryzyka i w jej ocenie w najblizszym okresie nie wptyng one na stan
prowadzonej dziatalnosci.

Ryzyko wyniku finansowego

Mozliwos¢ nieosiggniecia przez Spotke zaktadanego poziomu wyniku finansowego stanowi istotne
ryzyko dla jej dziatalnosci. W zwigzku z tym Spdtka okresla docelowy poziom wyniku finansowego,
do ktdrego realizacji dgzy poprzez podejmowane dziatania. Celem strategicznym jest utrzymanie
stabilnej pozycji rynkowej i ekonomicznej, odpornej na zmiany otoczenia.

Istotnym elementem zarzadzania finansami Spotki jest zabezpieczanie jej potrzeb finansowych
w oparciu o roczne plany budzetowe. Plany te podlegajg weryfikacji przez Zarzad w cyklach
kwartalnych, co pozwala ograniczy¢ ryzyko niezrealizowania zatozen lub opdinien w realizacji
planéw biznesowych.
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VIil. OSWIADCZENIA ZARZADU

Oswiadczenia Zarzadu stanowig zatgcznik nr 3 i zatgcznik nr 4 do Raportu Rocznego.

IX. SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA ROCZNEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO MPAY SA ZA ROK OBROTOWY 2025

Sprawozdanie niezaleznego biegtego rewidenta z badania Rocznego Sprawozdania Finansowego
,MPAY” S.A. stanowi zatgcznink nr 5 do Raportu Rocznego.

X. INFORMACIJA O STOSOWANIU PRZEZ SPOtKE ZASAD DOBRYCH PRAKTYK

Informacja o stosowaniu dobrych praktyk zostata zawarta w Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci
Spétki w 2025 roku stanowigcym zatacznik nr 2 do Raportu Rocznego.

E I I l I | Ian O Cyfrowo podpisane przez Emiliano
Caradonna
DN: cn=Emiliano Caradonna, c=IT

C arad O n n a Data: 2026.06.01 11:34:33 +02/00'

mPay Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jasna 1 lok. 421, 00-013 Warszawa. www.mpay.pl, kontakt@mpay.pl

NIP: 5213258216, REGON: 015506707, KRS: 0000172708,
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, kapitat zaktadowy i wptacony: 12 056 420,10 PLN.
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