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: List Prezesa Zarzadu do Akcjonariuszy

Szanowni Paninstwo,

Z przyjemnoscig przedstawiam Panstwu raport Grupy Vercom za | kwartat 2026 roku. Byt to dla nas kolejny okres dynamicznego rozwoju,
w ktérym konsekwentnie przektadaliSmy strategiczne inicjatywy na wyniki finansowe. Szczegdlnie cieszy mnie to, ze obserwujemy
wyrazne przyspieszenie kluczowych wskaznikdw wzrostu, co potwierdza skutecznos¢ wybranego przez nas kierunku rozwoju oraz
pokazuje rosnagcy wptyw sztucznej inteligencji na skale i jako$¢ naszego biznesu.

W | kw. 2026 r. odnotowalismy przyspieszenie dynamiki zysku brutto na sprzedazy do ponad 19% rdr. oraz wzrost skorygowanej EBITDA
0 ponad 21% rdr. do 35 min zt. Liczba ptacacych klientéw wzrosta o 34% rdr. do 131,2 tys. podmiotow. Co istotne, przyspieszenie
dynamiki zysku brutto na sprzedazy pozwolito nam przeznaczy¢ czes$¢ nadwyzki na jeszcze szybsze pozyskiwanie klientow i budowanie
Swiadomosci naszych marek. Jednoczesnie wskaznik NER osiggnat poziom ok. 118%, co potwierdza, ze klienci nie tylko zostajg z nami
dtuzej, ale tez zwiekszajg skale wykorzystania naszych ustug.

Motorem napedowym tych rezultatéw byta rosngca adopcja rozwigzan opartych o sztuczng inteligencje, zaréwno po naszej stronie, jak i
po stronie naszych klientéw. W ustudze MailerLite osiggneliSmy rekordowg liczbe nowych rejestracji, ktora zwiekszyta sie 0 34% rdr. Al
wyraznie wspiera ten wzrost skracajgc klientom droge do wykorzystania petni mozliwosci MailerLite. Szczegolnym potwierdzeniem tego
trendu jest chociazby rosngce uzycie MCP w MailerLite, ktére tylko w ostatnim miesigcu wzrosto niemal trzykrotnie, a takze ponad
dwukrotny wzrost liczby klientéw korzystajgcych z email API na przestrzeni ostatniego roku.

W segmencie Enterprise kontynuowaliSmy wzmacnianie pozycji MessageFlow w obszarze nowoczesnych kanatéw komunikaciji.
Uruchomienie RCS API otwiera naszym klientom droge do wdrazania zaawansowanych scenariuszy z wykorzystaniem Al. Rownolegle,
istotnie wzmocniliSmy nasze kompetencje w kanale Viber, podpisujac bezposrednia umowe z twérca aplikacji, firmg Rakuten. Dzigki
wspotpracy z firmg Meta, nasza oferta wkrétce poszerzy sie takze o najpopularniejszg aplikacje do komunikacji konwersacyjnej w tej
czesci Europy, czyli komunikator WhatsApp. To wazne kamienie milowe, ktére umacniajg pozycje MessageFlow jako wielokanatowej
platformy komunikacji i otwierajg nas na nowe grupy potencjalnych klientow.

Bardzo dobre wyniki pozwalajg nam takze konsekwentnie dzieli¢ sig efektami wzrostu z naszymi akcjonariuszami. Warto$¢ dywidendy z
zysku za 2025 rok przekroczy 60 min zt, co odpowiada 2,73 zt na akcje — o ok. 34% wiecej niz w roku ubiegtym. W rezultacie, tgczne
dystrybucje do akcjonariuszy od debiutu gietdowego osiggng blisko 200 min zt, przekraczajgc warto$¢ srodkow pozyskanych podczas
debiutu. To dla nas potwierdzenie, ze jesteSmy w stanie skutecznie taczy¢ dynamiczny wzrost organiczny z atrakcyjnym zwrotem z
kapitatu dla naszych akcjonariuszy.

Pozytywne trendy widoczne zaréwno w segmencie Enterprise, jak i SME, w potaczeniu z coraz gtebszg integracjg Al w naszych ustugach
oraz procesach wewnetrznych, tworzg mocne fundamenty do realizacji celow strategicznych, w tym ambitnego celu wypracowania 165
min zt EBITDA w 2026 roku.

Z powazaniem,
Krzysztof Szyszka

Prezes Zarzadu Vercom










: Wyniki finansowe Q12026

Zysk brutto na sprzedazy Wzrost r/r

70 min zt

Skorygowana EBITDA

35 min zi +21%

Skorygowany zysk netto(?

26 min zt +23%

(1) Zysk netto skorygowany o 1,3 min zt niegotéwkowych kosztow ESOP oraz 0,6min zt
ujemnych réznic kursowych netto




: Liczba klientéw wzrosta o ponad 33 200

Liczba klientow

Q12025 Q12026
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Skorygowany zysk netto oraz wartosc¢ dywidendy (min zt)

m Wartos¢ dywidendy
m Skorygowany zysk netto

Data dywidendy: 12 czerwca 2026
Zysk na akcje: 2,73 zt (+34% r/r)

20230 2024 2025®

(1) skorygowany o 13 min zt zysku ze sprzedazy udziatow w User.com
(2) skorygowany o 0,6 min zt ESOP oraz +1,3 min zt réznic kursowych netto
(3) skorygowany o 7,5 min zt ESOP oraz -0,2 min zt réznic kursowych netto




: Najwazniejsze wydarzenia Q12026 VERCOM

I Przyspieszenie dynamiki wzrostu w Q12026

. Marza brutto na sprzedazy wzrosta o ok. 19% r/r do 70 min zt,
osiggajac poziom zblizony do bardzo udanego IV kw. 2025 mimo
typowo stabszej sezonowosci poczatku roku

. Wazrost skorygowanej EBITDA 0 21% r/r. do 35 mIn zt

« Wazrost skorygowanego zysku netto o0 23% r/r. do 26 min zt

I Kontynuacja wysokiej dynamiki pozyskiwania klientow

« taczna liczba klientéw wzrosta do 131,2 tys. (+34% r/r)

. W ostatnich 12 miesigcach Grupa pozyskata 33,2 tys. nowych
odbiorcow, utrzymujgc ponadprzecietng dynamike akwizycji

« W samym | kw. 2026 liczba klientow zwiekszyta sie o 8,1tys.
podmiotéw, ponad dwukrotnie wigecej od historycznej sredniegj

I Reinwestycja nhadwyzek w budowanie swiadomosci marki

. Przyspieszenie dynamiki marzy brutto pozwolito na reinwestycje
nadwyzki w pozyskiwanie klientow oraz rozpoznawalnos¢ marki

« Zwiekszenie inwestycji w marketing (+2,5 min zt) przetozyto sig na
rekordowe rejestracje w MailerLite, przy jednoczesnym utrzymaniu
EBITDA na poziomie zgodnym ze sciezkg wzrostu w 2026 roku




: Najwazniejsze wydarzenia Q12026

I Al staje sie dodatkowym kanatem pozyskiwania klientow MailerLite
. Rekordowa liczba rejestracji w ustudze MailerLite (+34% r/r)

« Trzykrotny wzrost wykorzystania MCP z niecatych 100k zapytan
dziennie w marcu do blisko 300k zapytan dziennie w kwietniu

. Wozrost liczby klientow korzystajgcych z email APl z 3,0 tys. na
koniec | kw. 2025 do 7,3 tys. na koniec | kw. 2026

I Wzmochienie warstwy wykonawczej MessageFlow

. Podpisanie umowy z Meta otwiera droge do wdrozenia WhatsApp,
najpopularniejszego komunikatora w tej czesci Europy

« Bezposrednia umowa z Rakuten wzmacnia dostep do kanatu Viber,
poprawiajgc skalowalnos¢, stabilnos¢ oraz warunki zakupowe

« Udostepnienie RCS API zmienia RCS w programowalny kanat
komunikacji, co oznacza kolejny krok do komunikacji konwersacyjnej

I Rekomendowana wyptata rekordowej dywidendy

« 60 miIn zt zgodnie z uchwatg WZA, bedzie wyptacone 16 czerwca
2026 w formie dywidendy

« Wzrost dywidendy o ok. 34% do 2,73 zt na akcje

. tgczne dystrybucje do akcjonariuszy od IPO wyniosg blisko 200
min zt, przekraczajgc wartosc¢ srodkéw pozyskanych z IPO

VERCOM










: Model napedzajagcy zaangazowanie klientéw Vercom

Projektowanie i szablony

Oszczednosc¢ czasu korzystajac z
naszych narzedzi do tworzenia
trescii szablondéw.

Inteligentna analityka

Zamiana liczb w dziatania
dzieki zaawansowanym
narzedziom analitycznym.

Omnichannel

Rézne kanaty: (sms, email,
push, OTT), odpowiednie dla
danych klientéw

,"(RP\CT NEW CUSTOME
~

Wieksza adopcja funkcji Al

Segmentacja

Zwigkszenie zaangazowania i
lojalnoscéi klientow poprzez
koncentrowanie sig na
wtasciwych odbiorcach.

Testownie A/B

Uzycie testow A/B i analityki,
celem tworzenia wysoce
skutecznych kampanii
marketingowych.

Automatyzacja

Zwigkszenie zwrotu z
inwestycji (ROI), tworzac
automatyzacje oparte na
zachowaniu klientow.
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InPost

Shopping with the FAMILY card
is always a good choice. X
You get 30%discount! A

Your package is waiting
" — in parcel WAW12AP.
Pickup codae 67843

ﬂ BNP PARIBAS

Your statement is ready 1o view
online. Go to hitps:/goo.lgfak54f
to view andmanage you account

Hello, a hold has been placed on
your DHL parcel. Please review and
update your shipment information
below https:/dhl-update-id787475

RSSMANN
Your order #496862

has bean completed
and is awaiting pickup




: 20 lat doswiadczenia nagrodzone zaufaniem kluczowych partnerow

@ Kenya Airways
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: Dynamiczny wzrost wynikéw napedzany rozwojem organicznym oraz przejeciami

Skorygowana EBITDA (min zt)

10

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2025
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: Sprzedaz ustug do ponad 120 tysiecy klientow na 180 rynkach globalnie

Ameryka Pétnocna Europa Reszta swiata

31% l

36%

~2/3

Zysku brutto na
sprzedazy generowane na
miedzynarodowym rynku

/’\l’

I Kluczowe rynkKi

Pozostate rynki

%% Udziat w strukturze zysku
o .
brutto na sprzedazy
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: Skalowalnos¢ jako fundament globalnego rozwoju

: SME

mailerm

Ukierunkowanie na
szerszg grupe klientéw

Globalizacja bazy klientow

mMessageflow
ENTERPRISE

A J

: CEE

: GLOBAL

a+1mm

Diugoterminowy cel:
Ptacacych klientow
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: MessageFlow tworzy
warstwe wykonawczg dla
komunikacji wspieranej
przez agentow Al




: Warstwa wykonawcza Al dla bezpiecznej, skalowalnej komunikacji z klientami

+400

Ekspertow wspierajgcych
klientow we wszystkich
strefach czasowych Warstwa

realizacji

Warstwa
operacyjna

Bezpieczenstwo i zgodnosc z przepisami

Zapewnia zgodnosc¢ regulacyjng, lokalizacje
danych, zgodnos$¢ z RODO, weryfikacje nadawcow,
obstuge spam trapéw oraz cyberbezpieczenstwo.

Dostarczanie i niezawodnosé

Potgczenia z operatorami, routing, rozgrzewanie IP
oraz automatyzacje. Determinuje skutecznosé¢
kampanii, SLA oraz efektywnos$¢ kosztowa.

Centrum komunikacji

Przechowuje bazy kontaktow, historie kampanii,
scenariusze komunikacji oraz zarzgdza interakcjami z
systemami klientéw (ERP/CRM).

Analiza danych behawioralnych

Gromadzi wtasne dane behawioralne obejmujgce
wysytke/otwarcia/kliknigcia/konwersje. Gteboko
zintegrowana z procesami klientéw.

Silnik orkiestraciji
Al petni role warstwy optymalizacyjnej, ktora
upraszcza procesy i redukuje koszty.
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: Al zmniejsza bariery wejscia co ozhacza poszerzenie naszego rynku docelowego

Jedno API dla wszystkich kanatow komunikacji
eliminuje ztozonos¢ integracji, umozliwiajac
klientom z sektora SME i mid-market

o LLMs & Al agents uruchomienie ustugi w ciggu dni, a nie miesiecy.

<

messageflow* -
Al upraszcza wdrozenie,

_____________ e redukujac ztozonosc i
koszty

To, co wczesniej wymagato zespotu
programistéw, teraz zajmuje minuty, znaczgco
poszerzajgc nasza adresowalng baze klientow

API

Al wspiera generowanie
tresci, skracajac czas
potrzebny na
uruchomienie komunikacji

Nizszy koszt wdrozenia oznacza, ze ustuga
CPaasS staje sie dostepna dla klientow, ktorzy
wczesniej byli wykluczeni z rynku

Integracja MCP umozliwia agentom Al
autonomiczne zarzadzanie wielokanatowymi

Agenci Al moga
S kampaniami, bez recznej ingerenciji.

T T S I EEEEED CEEEE e orkiestrowa¢ kampanie
[ ! ' ! wielokanatowe

C S < X

MCP pozwala modelom Al natywnie komunikowac
sie z ustugg MessageFlow, co bedzie wspierac
dystrybucje naszych ustug przez partnerow

QA R Q| B
" Push ~ SMS  Email RCS  OTT

Uzytkownicy koncowi




: Al zmienia zasady gry w technologii redefiniujgc cyfrowg komunikacje A2P

Zmiana miksu

Migracja do kanatow
RCS/OTT = wyzsze
marze

messageflow-

-

Client

Customer Lifetime Value:

$9,580

Main Channel:

SMS

Campaign Interests:
Product Launches, Promotions

Predicted Campaign Open Rate:

84.7%

Engagement Score:

82/100

Rozwoj rynku

Nizsze bariery wejscia = wieksza
penetracja rynku SMB/MM +
skuteczniejszy cross-sell

Wzrost wolumenow

Nowe zastosowania + komunikacja
konwersacyjna = wiekszy ruch A2P

14:02 il LTE @)

& weer INGLOT ©

11:55

INGLOT

Boauty Clubs

-40% na drugi
produkt i tusz

do rzes All Eye Desire
zal zt¥

KOD: SANTA

Swietuj Mikotajki z rabatem -40% na drugi
produkt!

Tylko w dniach 2-7.12 z kodem SANTA,
otrzymasz -40% na drugi produkt i tusz do
rzes All Eye Desire za 1zt @

®  Przejdz na strone
Poznaj nasze bestsellery

11:55 « T-Mobile.pl

.MojJebssaw
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: Wzmacniamy
infrastrukture dla
nowoczesnej, agentowej
komunikacji w erze Al




: WhatsApp umozliwia wdrazanie agentéw Al w najpopularniejszym kanale konsumenckim

WhatsApp

9:41 all ¥ @

<1 @) e > &

Dzien dobry! Witamy w YourBrand
Jak mozemy pomdc?

Chciatbym sprawdzi¢ status mojego
zamowienia. 09:42 &

Jasne - zamowienie #48291 zostato
nadane i dotrze jutro. 09:43

Mozesz tez skorzystac z szybkich opcji
ponizej: 00:43

@ Sledz przesytke
@ Rozmawiaj z doradcg

Q Aktualne oferty
Poprosze tez fakture VAT. (4.4, 4

Juz wysytamy dokument na adres

e-mail powigzany z zaméwieniem. .
Czy chcesz otrzymywaé powiadomienia o
kolejnych etapach dostawy na WhatsApp?

09:45
Tak, prosze. (g..5. 4

Swietnie — powiadomienia s3 juz
aktywne

+ C @ 9

.MojJebnssaw

v

Umowa z Meta podpisana w Q12026
otwiera droge do integracji z WhatsApp -
najpopularniejszym kanatem komunikaciji
konwersacyjnej

WhatsApp poszerzy nasz zestaw narzedzi
messagingowych po RCS i Viber, dajac
klientom kolejny interaktywny kanat do
dwukierunkowej komunikacji z klientami

Duza liczba zapytan klientow o
dostepnos¢ WhatsApp potwierdza popyt
na nowg ustuge, szczegolnie w Polsce,
gdzie kanat ten charakteryzuje sie
wyzszym poziomem adopcji niz Viber

Bezposrednia wspoétpraca z Meta gwarantuje
skalowalnosc, stabilnosc¢ oraz dostep do
funkcji produktowych niezbednych do
uruchomienia WhatsApp zarowno w AP, jak i
aplikacji webowej MessageFlow

Dodanie WhatsAppa wzmachia nasza
przewage infrastrukturalng dzieki potgczeniu
bezposredniej relacji, autorskiej technologii
orkiestracji oraz dostepu do najwazniejszych
ekosystemow komunikacji konwersacyjnej
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: Umowa z Rakuten zwieksza nasze mozliwosci w obszarze komunikacji konwersacyjnej

Viber

9:41

< 0 gourBrand > G (O

nline

o Dzien dobry! Witamy w YourBrand

Jak mozemy poméc?

Czesc! Jakie macie aktualnie
oferty dla statych klientow?

Mamy co$ specjalnie dla Ciebie! ¥
Przygotowalismy indywidualng
znizke dla naszych statych klientéw!

Twoja oferta specjalna @
15% znizki na cate zamowienie.
Wazne przez 7 dni.

> Aktywuj 15% znizki

[ Zobacz nowosci

@ Regulamin oferty

Aktywuj 15% znizki

Gotowe! §4 Twoja znizka 15% zostata
aktywowana i jest wazna
do 14.05.2025. Udanych zakupow!

ull ¥ -

.Mo}abnssaw

Umowa z Rakuten podpisana w Q12026
zwigksza nasze mozliwosci w zakresie
implementacji aplikaciji Viber, istotnego
kanatu komunikacji konwersacyjnej

Viber to kolejny kanat umozliwiajacy
skuteczniejsze angazowanie odbiorcow
poprzez interaktywne komunikaty i bogatsze
tresci wykraczajgce poza jednostronne
powiadomienia

Bezposrednia wspotpraca poprawia skalowalnosc¢
i stabilnosc¢ integracji oraz zapewnia nam lepsze
warunki handlowe, zwiekszajgc mozliwosci
wykorzystania Viber w howoczesnej
komunikacji konwersacyjnej

Blizszy dostep do roadmapy produktowej
Rakuten oraz funkcji testowych pozwala nam
szybciej udostepniac klientom nowe funkcje

Rozwoj bezposrednich relacji z kluczowymi
dostawcami wzmachia haszg przewage
konkurencyjna, fgczgc technologig, integracje
oraz dostep do partnerow
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: RCS APl umozliwia programowalng oraz bogatszg komunikacje

41 g V Uruchomione w Q12026 RCS API dodaje do
MessageFlow w petni programowalny kanat
Wiadomosci Q 0 bogatej komunikaciji, rozszerzajgc mozliwosci

@ home&you Teraz
®  Swietaw Twoim stylu z home&you o

3 orkiestracji poza e-mail, SMS, push i OTT
D
0
Odkryj dziewigé nowych kolekcji 8 « Systemy klienta mogg wyzwalaé
bk a spersonalizowane wiadomosci RCS
L i > bezpos’rgdnio przez API, pozostawiajac logike
®  Sluchawki Skullcandy... € kampanii, kontekst i automatyzacje po stronie
g

wtasnych systemow klienta
509 481960 ol

Lol g  Agenci Al mogg wykorzystywac¢ RCS API do
RCS g ST 31 o generowania wiadomosci typu next-best-action,
® (aruzelal dia radka_4:3.. przetwarzania dziatan uzytkownikow oraz

prowadzenia kontekstowych, dwukierunkowych

Digiad 29 paz . .
b rozmoéw bez udziatu operatora

RCS Single Message posiada ws...

W ie.ol 29 paz . . .

T@:f]c,e b V External_id oraz odpowiedzi oparte na
: webhookach pozwalajg powigzac¢ kazdg interakcje

661668 617 14 paz RCS z systemami CRM, CDP, e-commerce lub

Ty: hitps:/iwe.tlit-NTOSg627ow systemami zamowien w czasie rzeczywistym

V Udostepniajgc RCS jako kanat API-first,
MessageFlow daje klientom wigkszg
elastycznos¢ w decydowaniu kiedy, jak i przez
ktory kanat dotrzec¢ do kazdego odbiorcy

O- -Rozpoczaij czat -
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Nowe rejestracje na rekordowym poziomie!

Wzrost liczby rejestracji w MailerLite r/r

Pomimo wysokiej bazy w Q1
2025, liczba nowych
rejestracji wzrosta o0 34% r/r,
wspierana przez roshacy
udziat kont tworzonych za
posrednictwem agentéw Al

+34%

Wzrost liczby rejestracji

w MailerLite r/r




: MCP zmienia MailerLite w natywng warstwe wykonawcza dla Al

Automatyzacja zadan z MailerLite MCP

Czy mozesz mi poméc przygotowac moj
pierwszy newsletter? Jestem nowy w
MailerLite.

+ =D Sonnet4.5 v

Oczywiscie! Widze z Twojego profilu, ze

prowadzisz sklep e-commerce.

Jesli powiesz mi, jaki typ wiadomosci

chcesz wysta¢ do swoich subskrybentow,

moge przygotowac szkic Twojego
pierwszego newslettera?

Chce wystac ekskluzywny rabat 20%.

+ = O Sonnet 4.5 v

Gotowe! Sprawdz aplikacje MailerLite,

aby zobaczy¢ szkic.

14:02 il LTE @)

rnailer|ng

SHH... MEMBER EXCLUSIVE!

20%

OFF

STOREWIDE

@)
|
B
H ¢
3

Liczba dziennych interakcji MCP MailerLite (‘000)

03.26 04.26

30



: Wieksza adopcja ustugi e-mail API ~“\ERCOM

Klienci korzystajgcy z e-maili transakcyjnych

Znaczgce wzrost liczby
klientow korzystajacych z
ustug email APl wskazuje na
rosngcg liczbe implementaciji
tej ustugi w procesach
opartych na Al

Q12024 Q12025 Q12026
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: Wzrost marzy brutto nhapedzany pozyskiwaniem klientéw oraz dosprzedazg ustug

Zysk brutto na sprzedazy (min zt)

+1,8 min zt
I

+3.9 p.p.

+33 200

Szacunkowy wptyw
kursow walut na zysk
brutto na sprzedazy

Rosngcy udziat
w Q12026

wysokomarzowych, ustug
w strukturze sprzedazy
przy jednoczesny
znaczgcym spadku
niskomarzowego ruchu

Q12025 Nowi Klienci NER( Zmiana marzy Q12026 Wptyw kursow walut

(1) NER (Net Expansion Rate) — zmiana przychodéw od klientéw CPaaS generujgcych przychody zaréwno w biezacym, jak i poréwnawczym okresie, z wytgczeniem najwiekszego klienta

Q12026
korekta o kursy walut
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: Reinwestujemy nadwyzki w akwizycje nowych klientédw oraz promocje marki

Koszty ogolnego zarzadu (min zt)

Q12025 Q2 2025

Koszty sprzedazy i marketingu (min zt)

Q12025 Q2 2025

Komentarz

v

v

v

v

Wzrost kosztéw ogolnego zarzgdu o
0,7 min zt k/k wynikat z inwestycji
rozwojowych oraz wzmocnienia
kKluczowych zespotéw

Raportowane koszty ogdélnego zarzadu
w | kw. 2026 obejmowaty 1,3 min zt
niegotowkowych kosztéw ESOP

Wzrost kosztéw sprzedazy i
marketingu o 2,6 min zt k/k byt
zwigzany z inwestycjami w
pozyskiwanie klientow i promocje marki

Efektywne dziatania marketingowe
doprowadzity do wzrostu nowych
subskrypcji w MailerLite 0 34% r/r,
przy historycznie najwyzszym wyniku
odnotowanym w marcu
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(1) Koszty ogolnego zarzadu skorygowane o niegotéwkowe koszty ESOP w wysokosci 3,7 min zt za Q3 2025, 3,7mIn zt za Q4 2025 oraz 1,3 min zt za Q1 2026



: Dynamiczny wzrost EBITDA zgodny z naszym celem 165 min zt w roku 2026

Skorygowana EBITDA (min zt)

Q12022

Q12023

+40% CAGR Q12022 - Q12026

v

Q12024

Q12025

Q12026

Komentarz

EBITDA za Q12026 zgodna z
docelowg trajektorig wzrostu na
2026 rok

Tempo wzrostu organicznego
na poziomie +21% r/r,
napedzane silnym przyrostem
klientow oraz dosprzedazg
wysokomarzowych ustug

Wzrost marzy EBITDA o ok. 2 p.p.,
wynikajgcy z nizszego udziatu
wysokowolumenowego ruchu
messagingowego o hiskiej marzy od
najwigkszego klienta
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: Wysoki poziom konwersji EBITDA na przeptywy operacyjne

Skorygowana EBITDA i przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej za okres ostatnich 12 miesiecy (min zt)

m Skorygowana EBITDA

m Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Q12022 LTM Q12023 LTM Q12024 LT™M Q12025 LTM

Q12026 LTM
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: Silna generacja gotéwki wspierana przez marze FCF na poziomie ~23%

Konwersja EBITDA na FCF za okres ostatnich 12 miesigcy (min zt)

77%

EBITDA to FCF
conversion rate

23%

FCF margin

Skorygowana Podatek Capex Leasing Zmiana KON FCF LTM
EBITDALTM
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: Wzrost zysku netto napedzany dzwignig operacyjng i nizszymi kosztami finansowymi

Skorygowany zysk netto (min zt)

+41% CAGR Q12022 - Q12026

Q12022 Q12023 Q12024 Q12025 Q12026

(1) Zysk netto w Q12025 skorygowany o dodatni wptyw réznic kursowych w wysokosci 1,5 min zt
(2) Zysk netto w Q12026 skorygowany o 1,3 min zt niegotéwkowych kosztéw ESOP oraz ujemne réznice kursowe w wysokosci 0,6 min zt

Komentarz

v

<

\\

Wzrost skorygowanego zysku
netto 0 23% w | kw. 2026
wzgledem | kw. 2025

Raportowany zysk netto w | kw.
2026 skorygowany o:

» Niegotéwkowe koszty ESOP
(1,3 min z1)

« Ujemne réznice kursowe
(0,6 mIn zt netto)

Marza skorygowanego zysku netto
na poziomie ok. 21% w Q12026

Oczekiwany spadek kosztow
finansowych o ok. 0,2 min zt
poczagwszy od Q3 2026

.y



: £aczne dystrybucje do akcjonariuszy przekroczyty wartos¢ wptywow z IPO

Wyptaty dla akcjonariuszy (min zt)

I Dywidendy

I Skup akji
Data dywidendy:

12 czerwca 2026

108%
=

kapitatu pozyskanego z
IPO wyptacone
akcjonariuszom w
ciggu 5 lat

2023 2024 2025 2025 2026 Suma
dystrybuciji
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: Ponad 600 min zt przestrzeni ha potencjalne przejecia

Zdolnos¢ finansowa (min z1)

I EBITDA Vercom(
? EBITDA spotki przejmowane;j
7

I Zdolnos¢ finansowa

a0+

2026 EBITDA

(1) Na podstawie celu ESOP na 2026 rok

Czysty bilans oznacza, ze
mozemy pozyskac¢ +600 min
zt finansowania dtuznego na

potencjalne przejecia

Zdolnos¢ finansowa

Profile potencjalnych celéw przeje¢ (M&A)

v

Akwizycje ukierunkowane na SME

Spotki posiadajgce silng baze
Klientdw, ktére rozszerzajg nasz
zasieg rynkowy w segmencie SME

Profil akwizycyjny skoncentrowany
ha segmencie enterprise

Spotki posiadajgce potencjat do
przyspieszenia ekspansji
MessageFlow na wybranych rynkach
geograficznych

Oba profile akwizycyjne wspierajg
skalowalny wzrost oraz tworzg
mozliwosci cross-sellingu i
upsellingu w naszej bazie klientow
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: Dgzymy do osiggniecia +300 min zttagcznej EBITDA do 2028 roku

Czynniki wzrostu EBITDA

(1) Net Expansion Rate (NER)

Ekspansja
marzy

300 min zt

taczna EBITDA 2028

70 min zt

Dodatkowy potencjat
wzrostu ponad cel ESOP

230 min zt

EBITDA w celu ESOP
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: Strategia dtugoterminowego wzrostu VERCOM

Rozwdj ustug

Dopasowanie ustugi do potrzeb klientow

Naszym celem jest dostarczanie ustug, ktore
sg idealnie dopasowane do potrzeb
konkretnych grup docelowych, od matych
przedsiebiorcéw po globalne korporacje

Pozyskiwanie klientow

Budowa rozpoznawalnosci marki

Nasza strategia pozyskiwania klientow
opiera sie na budowie rozpoznawalnosci
marki poprzez wspoétprace z marketerami,
deweloperami i integratorami ustug oraz na
selektywnych akwizycjach

Rozwoj wspotpracy z klientami

Rozwoj wspotpracy z klientami

Pozyskanie klienta to poczgtek wspotpracy,
ktorg konsekwentnie rozwijamy poprzez
aktywne wsparcie w budowie strategii
komunikacji, dostarczanie nowych
funkcjonalnos$ci oraz rozwigzywanie problemow




: MessageFlow

Platforma komunikacji
marketingowej zapewniajgca
dostep do wszystkich kanatow
poprzez wspolne API



: MessageFlow - platforma dla klientow Enterprise

V Jedno API, wiele kanatow komunikacji

Dostep do kanatow sms, email, push i OTT poprzez jedno API

umozliwia realizacje zaawansowanych strategii komunikacji Today

Email volume Push volume SMS volume

1267 467 234098 87285

4:00 PM 4:00 PM 4:00PM

V Nieograniczona skalowalnos¢ ustugi

Wysoka przepustowos¢ do kilku miliondw wiadomosci na
godzine umozliwia prowadzenie rozbudowanych kampanii
przez najbardziej wymagajgcych klientow

12-00 AM Performance overview

Innovative security features.
Cormanient wiys to contact. Faster

Last 6 months () Decl-Junl( Compared to similar merchants
Send Delivered Open Click and more Dﬂ“’ﬂrFU' dual-core
PrOCESS0r,

V Wysoki poziom dostarczalnosci

CTR
Dzieki dostarczalnosci email na poziomie przekraczajgcym 3,73%

99,98% dajemy komfort, ze wiadomo$¢ dotrze do adresata B 27“ o,

1320

1.232

137.678 139

V Najwyzsze standardy bezpieczenstwa

Certyfikat ISO 270011 ISO 27018 w potgczeniu z
zaawansowanymi mechanizmami ochrony opartymi o Al
zapewnia klientom wyjgtkowy poziom bezpieczenstwa danych

1449
6.798

V Zaawansowane nharzedzia analityczne

Dzieki bezposrednim potgczeniom z operatorami GSM oraz
dostawcami ustug poczty elektronicznej jestesmy w stanie
zapewnic¢ klientom wysokiej jakosci dane analityczne



: Prostai szybka integracja dopasowana do potrzeb danego klienta

Web APP

Przyjazna i prosta w obstudze aplikacja
webowa dla klientéw potrzebujgcych
podstawowych funkcjonalnosci

L]

TEXT ROWS SETTINGS

Lorem Ipsum for

= (]
\% <>
\IJ
Lorem fpsum dolor sit amet, ctu cing elit. Induf augue, o
blandit in bibendum sit amet, blandit id arcu.
SHOP NOW T D @

Integracje

Gotowe integracje z setkami
najpopularniejszych platform SaaS

@ — @

) shopify

. Shoplo
salesforce

ORACLE

vercoM WIATAE

CPaa$S Q mautic
user.com Platform

EXPONEA

@ Magento w

Dbt W00
[ [ | Mi ft
SYNENSE i VICroso L/ Shoper
2t slack = edrone

API

Nowoczesne i elastyczne APl umozliwia
bezposrednig integracje z dowolnym
systemem klienta

o

m Node Ruby Python

"sender": "string",

"message": "Hello world!",

"phoneNumbers": [
"+48111222333",
"+48111222444,,

1,

Lvalidity": 4320,

"scheduleTime": 0,

"type": O,

"shortLink": true,

"webhookUrl": "string",

"externalld": "XXXX-XXXX-XXXX,,
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: Strategia rozwoju wspoétpracy z klientami Enterprise

Wzrost przychodow od klientow rozliczanych w modelu pay-as-you-grow

Organiczny wzrost
klienta

Pozyskanie
klienta

Rozszerzanie zakresu

wspotpracy o nowe obszary

Rozwoj wspodtpracy oraz budowa
zrozumienia mozliwosci platformy

Dosprzedaz
produktow i ustug

Uwolnienie pethego
potencjatu klienta

Wielokanatowos¢ naszej oferty (sms,
email, push, OTT) oraz szereg
zaawansowanych funkcjonalnosci
przektada sie na duzy potencjat
dosprzedazy ustug

Nowi klienci zazwyczaj wdrazajg
nasze ustugi w jednym obszarze
komunikacji (np. w marketingu) i
stopniowo podpinajg kolejne systemy
(np. system transakcyjny, dziat
obstugi klienta, itd.)

Wspobtpraca z klientami Enterprise
zazwyczaj opiera sie o model pay-as-
you-grow, dzieki czemu wraz ze
wzrostem skali dziatalnosci naszych
klientow uczestniczymy w ich sukcesie
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: MailerLite — platforma dla klientéw SME oraz tworcow

V Przejrzysty i funkcjonalny design

Tworzymy produkty o zaawansowanej funkcjonalnosci
jednoczesnie koncentrujgc sie na tym, aby nasze narzedzia
byty fatwe w uzyciu

Potrzeby klientdw zawsze nha pierwszym miejscu

Zapewniamy klientom catodobowe wsparcie oraz
inwestujemy w nowe funkcjonalnosci, ktérych ludzie
potrzebujg aby odniesc¢ sukces i rozwijac¢ biznes

Szeroki zakres dostepnych integraciji

Dajemy mozliwos¢ integracji ustugi MailerLite z
zewnetrznymi aplikacjami aby utatwi¢ wymiane danych oraz
zapewnic¢ wieksze mozliwosci automatyzaciji

tatwiejsza monetyzacja tresci

Dzieki przyjaznej konfiguracji ptatnosci dajemy klientom
mozliwos¢ zarabiania na tworzonych przez nich tresciach

Szeroki zakres dodatkowych funkcjonalnosci
Pozyskiwanie nowych klientéw moze by¢ jeszcze
efektywniejsze dzigki mozliwosci szybkiego tworzenia
efektownych stron internetowych oraz formularzy zapisu

EmailToolTester
@ D Best Email
ash bOa Deliverability
Best o * k Kk k Kk
Relationship AST g
Winter 2023 April 2022
\
...... s -
= | WSty
-y ”4'3"4 o
A 25.8gs, "
Bqs;
"'{-‘HV &
176 g ®
s 953 Best
@ ~8% Usability
Most Ney, his Winter 2023
Implementable S Mong,
p 35-2 ith
Summer 2022 Ney, last
2 5> Monty
!’

i

Leader
Winter 2023



: Jedna z najlepiej ocenianych przez klientow ustug email marketingu

MailerLite : Klaviyo ofé Mailchimp % HubSpot w‘ capterra
Infurt

4,7 (2 259) 4,6 (527) 4,5 (17 598) 4,5 (6 228) Ocena

4,6 4,5 4,4 4,3 tatwosc korzystania

4,8 4,3 4,2 4,4 Obstuga klienta

4,5 4,6 4,4 4,4 Zakres ustug

4,7 4,3 4,4 4,2 Stosunek jakosci do ceny
$10,00 $20,00 $13,00 $15,00 Najtanszy pakiet

Zrédto: Capterra na dzieri 14 maja 2026
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: Strategia rozwoju wspoétpracy z klientami SME

Wzrost przychodéw od klientéw rozliczanych w modelu subskrypcyjnym

Growing Business plan

Pozyskanie
klienta

Advanced plan

Organiczny wzrost biznesu naszych
klientow tworzy potrzebe dostepu do
bardziej zaawansowanych
funkcjonalnosci

Enterprise plan

Uwolnienie pethego
potencjatu klienta

Klienci stopniowo migrujg do
bardziej zaawansowanych planow
subskrypcyjnych wraz ze wzrostem
skali dziatalnosci oraz potrzeb

Wybor rodzaju subskrypcji wynika z
wielkosci bazy klientéw oraz
zapotrzebowania na konkretne
funkcjonalnosci, takich jak wsparcie
techniczne, dedykowane IP czy
szyfrowanie danych
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: Rachunek wynikow - wariant kalkulacyjny

(tys. z1) Q12025 Q12026 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 110 759 122 928 M%
Koszty wytworzenia ustug (52 186) (53134) 2%
Zysk brutto na sprzedazy 58 573 69 794 19%
Koszty sprzedazy i marketingu (16 114) (18 750) 16%
Koszty ogdlnego zarzadu (17 870) (20 948) 17%
Zysk na sprzedazy 24 590 30 096 22%
Pozostate przychody operacyjne 64 149 133%
Zysk na sprzedazy niefinansowych aktywéw trwatych (36) 40 -
Pozostate koszty operacyjne (48) (102) 13%
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci 234 (215) -
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 24 805 29 968 21%
Przychody finansowe 2133 349 -84%
Koszty finansowe (1441) (1768) 23%
Koszty finansowe netto 692 (1 419) -
Zysk przed opodatkowaniem 25 497 28 549 12%
Podatek dochodowy (2 789) (4 372) 57%
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej 22708 24177 6%
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: Rachunek wynikow - wariant poréwnhawczy

(tys. zi) Q12025 Q12026 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 110 759 122 928 1%
Pozostate przychody operacyjne 64 149 133%
Amortyzacja (3952) (3 614) -9%
Ustugi obce (76 233) (81311) 7%
Koszty $wiadczen pracowniczych (5 561) (7 482) 35%
Zuzycie materiatéw i energii (293) (340) 16%
Podatki i optaty (131) (85) -35%
Pozostate koszty operacyjne (48) (102) 13%
Zysk na sprzedazy niefinansowych aktywéw trwatych (36) 40 -
Pozostate odpisy aktualizujgce 234 (215) -
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 24 805 29 968 21%
Koszty finansowe netto 692 (1419) -
Zysk przed opodatkowaniem 25 497 28 549 12%
Podatek dochodowy (2 789) (4 372) 57%
Zysk netto 22708 24177 6%
- przypadajacy na akcjonariuszy jednostki dominujgcej 22 530 23949 6%
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: Sytuacja majatkowa - aktywa i pasywa

(tys. z1) 31.12.2025 31.03.2026 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 16 625 17 444 5%
Prawa do korzystania z aktywow 7 095 7472 5%
Wartosci niematerialne i wartos$c¢ firmy 410 071 421739 3%
Pozyczki udzielone 16 177 1006 %
Naleznosci z tytutu udzielonego leasingu 478 443 -7%
Pozostate aktywa 150 275 83%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 4 45 1025%
Aktywa trwate 434 439 447 595 3%
Naleznosci handlowe 50 556 42 352 -16%
Pozyczki udzielone 344 26 603 7633%
Naleznosci z tytutu udzielonego leasingu 179 179 0%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 105 519 100 376 5%
Pozostate aktywa 4 350 5 301 22%
Aktywa obrotowe 160 948 174 811 9%
Aktywa ogotem 595 387 622 406 5%
Kapitat wtasny 403 424 439 466 9%
Zobowigzania dtugoterminowe 71963 70 605 -2%
- W tym m.in. zobowigzania z tytutu kredytow i pozyczek 54 533 52 535 -4%
Zobowigzania krotkoterminowe 120 000 112 335 -6%
Zobowigzania razem 191963 182 940 -5%
Kapitat wtasny i zobowigzania razem 595 387 622 406 5%
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: Sytuacja pieniezna - rachunek cash flow (1/2)

(tys. zi) Q12025 Q12026 Zmiana
Zysk netto za okres sprawozdawczy 22708 24177 6%
Korekty razem 1323 15 219 1050%
Srodki pieniezne wygenerowane na dziatalno$ci operacyjnej 24 031 39 396 64%
Podatek zaptacony (6 001) (9 667) 61%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej

Odsetki otrzymane 304 187 -38%
Pozyczki udzielone (157) (25 688) 16 912%
Sptaty udzielonych pozyczek 9 9 0%
Whptywy z tytutu sprzedazy rzeczowych aktywéw trwatych 12 47 292%
Nabycie rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych (3994) (4 491) 12%
Otrzymane pfatnosci z tytutu leasingu 27 35 30%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej

(3793)

(29 901)
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: Sytuacja pieniezna - rachunek cash flow (2/2)

(tys. zt) Q12025 Q12026 Zmiana
Spfaty kredytéw i pozyczek (3643) (3787) 4%
Whptywy z tytutu zaciggniecia kredytu w rachunku biezgcym 318 76 -76%
Odsetki zaptacone (1267) (933) -26%
Ptatnosci zobowigzan z tytutu uméw leasingu (1089) (1207) M%

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej

Przeptywy pienigzne netto ogétem 8 556 (6 023) -
V\(p’ryw zmialj z tytu’ru'réznic lfursowych dotyczacych srodkéw (2 558) 880 )
pienieznych i ich ekwiwalentow

ékwvlv?\lfvzzlsrr:;ce’)vf/zmnlejszenle) stanu Srodkow pienieznych iich 5998 (5 143) _
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na poczatek okresu 106 235 105 519 1%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na koniec okresu 12 233 100 376 -M%
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: Zmiany w kapitale wiashym

Kapitat zapasowy, w tym:

{ ‘ Kapitat
2 nadwyzKi Kapitat z Réznice wiasny Kapitat
. A z tytutu Kapitat . kursowe z . przypadajacy przypadajacy .
ocll(sigl\:legw %Z%yﬁglzj;ej odpisow pozostaly ptatnosci rezerwo “I,\'Ia(:f o przeliczenia zatrzzysnl'(nlan e na na udziaty ‘I’(vzo leai
P y hominaln a2 zysku w formie wy jednostek Y akcjonariusz niekontrolujac Y
a akcji zagranicznych y jednostki e
dominujacej

Stan na dzien 1 stycznia 2026 r. 289 062 (30 001) (63 422) 121204 401699
Zysk netto - - - - - - - - 23949 23949 228 24177
Inne catkowite dochody - - - - - - - 10 562 - 10 562 - 10 562
Catkowite dochody w okresie - - - - - - - 10 562 23949 3451 228 34739
Transakcje z wiascicielami ujgte
bezposrednio w kapitale
wiasnym
Kapitat z wyceny programu _ _ _ _ 1302 _ _ _ _ 1302 _ 1302
motywacyjnego
Sprzedaz akcji wtasnych - - - - - (1898) 1898 - - - - -
Inne - - - - - - - - - - 1 1
Razem zmiany w kapitale - - - - 1302 (1898) 1898 10 562 23949 35813 228 36042

wiasnym

289 062

(28103)

Stan na dzien 31 marca 2026 r.

(52 860)

145 154

437 513
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: Jednostkowy rachunek wynikow - wariant kalkulacyjny

(tys. zf) Q12025 Q12026 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 58 517 60534 3%
Koszty wytworzenia ustug (31638) (29 343) -7%
Zysk brutto na sprzedazy 26 879 31191 16%
Koszty sprzedazy i marketingu (2 091) (2 509) 20%
Koszty ogdlnego zarzadu (7 696) (8 340) 8%
Zysk na sprzedazy 17 093 20 342 19%
Pozostate przychody operacyjne 60 13 -78%
Zysk na gprzedazy rzeczowych aktywoéw trwatych i wartosci (34) 38 )
niematerialnych

Pozostate koszty operacyjne (20) (91) 355%
Pozostate odpisy aktualizujgce 387 {(105) -
Zysk na dziatalnosci operacyjnej 17 485 20197 16%
Przychody finansowe 10 425 300 -97%
Koszty finansowe (1351) (1814) 34%
Przychody/(Koszty) finansowe netto 9 074 (1514) -
Zysk przed opodatkowaniem 26 560 18 683 -30%
Podatek dochodowy (1565) (2 840) 81%
Zysk netto 24 995 15 843 -37%
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: Jednostkowy rachunek wynikéw - wariant poréwnawczy

(tys. zi) Q12025 Q12026 Zmiana
Przychody ze sprzedazy 58 517 60534 3%
Pozostate przychody operacyjne 60 13 -78%
Amortyzacja (1979) (1898) -4%
Ustugi obce (36 990) (34 226) -7%
Koszty swiadczen pracowniczych (2 239) (3 852) 72%
Zuzycie materiatéw i energii (192) (190) -1%
Podatki i optaty (26) (26) 0%
Pozostate koszty operacyjne (20) (91) 355%
Zysk/ (St.rata) na sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych i wartosci (34) 38 _
niematerialnych

Pozostate odpisy aktualizujgce 387 (105) -

Zysk na dziatalnosci operacyjnej

Przychody finansowe netto 9074 (1514) -
Zysk przed opodatkowaniem 26 560 18 683 -30%
Podatek dochodowy (1565) (2 840) 81%
Zysk netto 24 995 15 843 -37%
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: Jednostkowy bilans - aktywa i pasywa

(tys. zi) 31.12.2025 31.03.2026 Zmiana
Rzeczowe aktywa trwate 1244 1805 45%
Prawa do korzystania z aktywow 3 851 4 341 13%
Wartos$ci niematerialne 48 371 50 756 5%
Inwestycje w jednostki zalezne 410 146 410 463 0%
Pozyczki udzielone 6 489 6 499 0%
Naleznosci z tytutu udzielonego leasingu 631 585 -7%
Pozostate aktywa 21 145 590%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku - 27 -
Aktywa trwate 470 753 474 621 1%
Naleznosci handlowe 37 116 32 354 -13%
Pozyczki udzielone 1862 2 896 56%
Naleznosci z tytutu udzielonego leasingu 236 236 0%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 40642 50 579 24%
Pozostate aktywa 662 876 32%
Aktywa obrotowe 80518 86 941 8%
Aktywa ogoétem 551271 561562 2%
Kapitat wtasny 430 030 447 185 4%
Zobowigzania dtugoterminowe 66 785 65 461 -2%
- W tym m.in. zobowigzania z tytutu kredytéw i pozyczek 59 304 57 383 -3%
Zobowigzania krétkoterminowe 54 456 48 916 -10%
Zobowigzania razem 121241 14 377 -6%
Kapitat wtasny i zobowigzania razem 551271 561562 2%
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: Zarzad Vercom

Adam Lewkowicz Tomasz Pakulski Indre Sizovaite(2)
CEO, Founder CTO, Founder Cztonek zarzgdu Cztonek zarzadu
Lata w branzy >25 >25 >17 >11
Lata w Vercom >20 >20 >17 >8(3)
Udziat w kapitale 4.5% 6.3% 0,4% 01%

zaktadowym(

(1) Na dzien 31.03.2026, (2) Powotfana do zarzadu w dniu 09/04/25, (3) Lata w MailerLite



: Rada Nadzorcza

Robert Stasik - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Absolwent kierunku Zarzgdzanie i marketing na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu, ze specjalizacjg w finansach i rachunkowosci. Petni funkcje Wiceprezesa Zarzgdu w Grupie cyber_Folks oraz w spotce
Shoper. Z Grupg cyber_Folks zwigzany jest od 2010 roku, a od 2014 r. petni role Dyrektora Finansowego. Odpowiada za zarzgdzanie finansami, relacje inwestorskie, relacje z bankami oraz procesy akwizycyjne.
Doswiadczenie zdobywat w wdziatach finansowych renomowanych firm, takich jak MAN, Good Food Products oraz Samsung Electronics. W 2014 roku uzyskat tytuty Associate Chartered Management
Accountant (ACMA) oraz Chartered Global Management Accountant (CGMA), nadawane przez Chartered Institute of Management Accountants.

Franciszek Szyszka - Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent Politechniki Warszawskiej na kierunku Mechanika na Wydziale Mechaniki, Energetyki i Lotnictwa. W 2006 r. zdat egzamin na cztondéw organéw nadzorczych, a od 2009 r. posiada uprawnienia do
sporzgdzania swiadectw charakterystyki energetycznej. Doswiadczenie zawodowe zdobywat w PPU Alimet, jako Dyrektor ds. technicznych, Urzedzie Miasta w Elblggu jako Naczelnik Wydziatu Inwestycji,
Zarzadzie Budynkow Komunalnych z siedzibg w Elblggu jako Dyrektor Zarzadu, Zarzadzie Komunikacji Miejskiej z siedzibg w Elblagu jako cztonek rady nadzorczej oraz w Elblgskim Przedsiebiorstwie Wodociggow
i Kanalizacji jako cztonek rady nadzorczej.

Aleksander Duch - Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent Uniwersytetu Warszawskiego na wydziale Prawa i Administracji. Otrzymat certyfikat PMP z Project Management Institute. przez 7 lat pracowat w IBM Polska zarzgdzajgc projektami oraz rozwojem
biznesu. Od 2007 zwigzany z grupg Asseco, gdzie poczgtkowo kierowat pionem sprzedazy, a w kolejnych latach odpowiadat za rozw6j grupy poza Polskg uczestniczgc w procesach akwizycyjnych i pézniejszym
nadzorze przejmowanych spoétek. Obecnie zasiada w zarzadach Asseco Western Europe SA, Bioalter Sp. z 0.0. , Allter Power Sp. z 0.0., Polskiego Stowarzyszenia Producentéw Biogazu Rolniczego (PSPBR) oraz
Polskiego Stowarzyszenia Inwestoréw Fintech (SPIF). Aleksander Duch spetnia kryteria niezaleznosci okreslone przez ustawe o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11
maja 2017 roku oraz wymogi wskazane w Dobrych Praktykach Spotek Notowanych na GPW.

Jakub Juskowiak - Cztonek Rady Nadzorczej

Absolwent University of North Carolina na kierunku Business Administration oraz studidow podyplomowych na Akademii Ekonomicznej w Poznaniu w zakresie rachunkowosci. Od 2011 r. posiada uprawnienia
biegtego rewidenta. Doswiadczenie zawodowe zdobywat jako Asystent Biegtego Rewidenta w BDO sp. z 0.0., Asystent Biegtego Rewidenta i Menadzer Audytu w PKF Consult z 0.0. sp.k. oraz jako Dyrektor
Finansowy w Ebrex Polska sp. z 0.0. Jakub Juskowiak spetnia kryteria niezaleznosci okreslone w Dobrych Praktykach GPW.

Joanna Drabent - Cztonek Rady Nadzorczej

Doswiadczenie w branzy PR - od pracy w agencji do prowadzenia wtasnej obstugujacej klientow z branzy nowych technologii. Wspoétzatozycielka i CEO Prowly.com, ktére oferuje narzedzie wspierajace dziatania
PR dla biznesu. Od 2019 spétka Prowly.com sp. z 0.0. dotgczyta do portfela miedzynarodowego holdingu Semrush Inc, oferujgcego peten wachlarz narzedzi online do marketingu. W 2018 roku zostata wyrézniona
przez zagraniczne wydanie magazynu Forbes jako jedna z TOP100 zatozycielek startupow w Europie. Uczestniczka programu EY Entrepreneurial Winning Women 2018.
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: Profil dziatalnosci Grupy Vercom
Profil dziatalnosci

Vercom tworzy globalne ustugi komunikacji w modelu SaaS, ktére umozliwiajag
klientom budowanie trwatych relacji z odbiorcami za posrednictwem wielu
kanatéw komunikacji.

Rozwigzania Spotki od 20 lat pomagaja klientom automatyzowacC oraz
skalowac procesy komunikacji, zachowujgc przy tym wysokag dostarczalnosc i
efektywnosé.

Grupa Vercom oferuje mozliwos¢ przesytania wiadomosci i komunikatéw w
oparciu o wszystkie powszechnie stosowane kanaty komunikacji
elektronicznej, w tym w szczegdlnosci sms, email, push, komunikatory OTT,
voice oraz RCS. Narzedzia oferowane przez Vercom sg stosowane zaréwno
do automatyzacji komunikacji transakcyjnej, obejmujacej np. potwierdzenia
zamowien, autentykacje ptatnosci, powiadomienia o statusie dostawy, jak
rowniez do obstugi komunikacji marketingowej

Obecnie z ustug Vercom korzysta ponad 131 200 firm oraz prywatnych
przedsiebiorcow na 180 rynkach, w tym takie podmioty jak IKEA, Rossman,
American Express, DHL, Coca-Cola oraz BNP Paribas.

Zespot Vercom obejmuje 400 oséb skupionych w 30 lokalizacjach na catym
swiecie, m.in. w San Francisco, Nowym Jorku, Berlinie, Pradze, Poznaniu oraz
Warszawie.




: Czynniki istotne dla rozwoju Grupy oraz potencjalne ryzyka

Wsrod najwazniejszych czynnikow i ryzyk mogacych mie¢ wptyw na sytuacje finansowa i rynkowa Grupy w perspektywie co najmniej jednego kwartatu mozna wyroznic:

Czynniki istotne dla rozwoju Grupy oraz potencjalne ryzyka

= Sytuacja na rynkach, na ktérych prowadzg dziatalnosc¢ klienci Grupy Vercom, w szczegolnosci w branzy e-commerce, w sektorze ustug kurierskich oraz w innych sektorach, w
ktérych komunikacja elektroniczna jest wykorzystywana na szeroka skale

Ryzyko wzrostu kosztow zakupu wiadomosci sms, dostepu do systemow poczty elektronicznej i mozliwosci wysytki wiadomosci push
= Ryzyko wprowadzenia ograniczen w wysytce wiadomosci email oraz push
Szanse i ryzyka zwigzane z szybkim rozwojem sztucznej inteligenciji (Al)
= Ryzyko atakéw hakerskich na infrastrukture wiasng i klientéw Grupy
Uzaleznienie od dostawcow, w szczegdlnosci operatorow sieci komérkowych, dostawcow ustug poczty elektronicznej oraz dostawcow rozwigzan typu cloud
= Ryzyko zwigzane z ograniczeniem wspotpracy lub pogorszeniem warunkow wspétpracy z istotnymi klientami
Ryzyko zwigzane z przejeciami realizowanymi przez Grupe
= Ryzyko popetnienia bteddw lub wystgpienia nieoczekiwanych trudnosci zwigzanych z szybkim rozwojem Grupy i realizacjg strategii
Ryzyko zachowania konkurencyjnosci oferty ustug
= Ryzyka zwigzane z zespotem ludzkim
Ryzyko zwigzane z awarig urzadzen i systeméw informatycznych
= Ryzyko zwigzane z przetwarzaniem na znaczng skale danych osobowych przez Grupe i zgodnosc¢ z przepisami RODO
Ryzyko zwigzane z prawami autorskimi do oprogramowania wykorzystywanego przez Grupe
= Ryzyko podatkowe dot. ulgi IP Box

Ryzyko odpowiedzialnosci za zobowigzania kredytowe spétek z grupy Vercom
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: Struktura Grupy Vercom

VERCOM
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: Akcje i akcjonariat

Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu(

Na dzien niniejszego raportu Kapitat zaktadowy Spotki wynosi 444 476 zti dzieli sie na 22 223 785 akcji o wartosci nominalnej 0,02 zt kazda.

31marca 2026

Akcjonariusz Liczba akciji
[ gtosow na WZ

cyber_Folks S.A. 11008 469
PTE Allianz Polska S.A. 1516 888
Fundusze zarzagdzane przez Nationale-Nederlanden PTE S.A. 1460 736
Adam Lewkowicz(? 1401325
Vercom S.A. (akcje wtasne) 233727
Pozostali 6 602 640
SUMA 22223785

Liczba akcji w posiadaniu Zarzgdu i Rady Nadzorczej

Akcjonariusz

Krzysztof Szyszka(?
Adam Lewkowicz(
Tomasz Pakulski
Indre Sizovaite
Aleksander Duch

(1) Akcjonariusze posiadajgcy co najmniej 5% liczby gfoséw na Walnym Zgromadzeniu na dzier 31 marca 2026 r. oraz na dzier zatwierdzenia niniejszego raportu

Stanowisko

Prezes Zarzadu
Wiceprezes Zarzadu
Cztonek Zarzadu
Cztonek Zarzadu
Cztonek RN

Udziat w kapitale
zaktadowym

49,53%
6,83%
6,57%
6,31%
1,05%
29,71%
100,00%

31marca 2026

1010 384
1401325
87 956
20 000
7472

(wedfug informacji przekazanych Spétce w zawiadomieniach o zmianie stanu posiadania lub w trybie art. 19 MAR) (2) z podmiotami zaleznymi

18 maja 2026
Liczba akcji Udziat w kapitale
[ gtosow na WZ zaktadowym
11 008 469 49,53%
1516 888 6,83%
1460 736 6,57%
1407 325 6,33%
212 783 0,96%
6 617 584 29,78%
22223785 100,00%
18 maja 2026
1016 384
1407 325
95 500
20 000
7 472
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: Vercom na GPW

Notowania

Akcje Vercom notowane sg na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od 6 maja
2021 r. Od marca 2025 r. akcje Vercom wchodzg w sktad prestizowego indeksu mWIG40,
ktory skupia 40 srednich spétek notowanych na warszawskiej gietdzie.

Polityka dywidendowa

6 marca 2023 r. Zarzad Vercom poinformowat, ze w zwigzku z zakonczeniem cyklu przejeé
zapowiedzianych w ramach IPO, w Spoétce zostata ustanowiona polityka dywidendy. Zaktada
ona wyptate dywidendy dla akcjonariuszy w wysokosci nie nizszej niz 50%
skonsolidowanego zysku netto za rok 2022 i kolejne.

18 maja 2026 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate w sprawie
podziatu zysku za 2025 r. i wyptaty dywidendy w wysokosci 2,73 zt na akcje (tagcznie 60,1
min zt). Decyzja ZWZA byta zgodna z rekomendacjg Zarzadu. Dywidenda zostanie
wyptacona w dniu 16 czerwca 2026 r.

Dzien uchwaty Wartos¢ dywidendy
26.04.2019 8 min zt

12.05.2020 10,3 min zt
08.04.2021 15,1 min zt
23.06.2023 25,0 min zt
16.05.2024 35,4 min zt
07.05.2025 45,0 min zt
18.05.2026 60,1 min zt




: Program motywacyjny oraz skup akcji wtasnhych

Kluczowe zatozenia programu motywacyjnego (ESOP)

W dniu 7 maja 2025 Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spo6tki dominujgcej podjeto
uchwate w sprawie wprowadzenia nowego programu motywacyjnego:

= Okres realizacji programu: lata obrotowe 2025-2028

» Osoby uprawnione: pracownicy pozostajgcy w stosunku zatrudnienia z Vercom S.A.

lub innymi spoétkami z grupy Vercom (maksymalnie 149 oséb)

» Liczba uprawnien: maksymalnie 211 900, z czego pula podstawowa obejmuje
184 900 uprawnien a pula dodatkowa 27 000 uprawnien

» Cena nabycia akcji: warto$¢ nominalna (1 uprawnienie = 1 akcja)
« Warunki realizacji:
= Osiagniecie celu wynikowego (EBITDA Znormalizowana)
« Osiggniecie celow indywidualnych

= Spetnienie kryterium lojalnosciowego (co najmniej 12 miesiecy zatrudnienia)
Cele programu motywacyjnego

B Skorygowana EBITDA (min zi)

2025 2026 2027 2028

Skup akcji

W dniu 7 maja 2025 Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoétki dominujgcej podjeto
uchwate w sprawie utworzenia kapitatu rezerwowego na sfinansowanie nabywania
akcji wtasnych:

= Wysokos$¢ kapitatu rezerwowego (Budzet Skupu): 29 535 000 zt pochodzace z
kapitatu zapasowego utworzonego z zyskow z lat poprzednich oraz z zysku
osiggnietego w 2024 roku

= Okres skupu: Od 5 do 15 wrzesnia 2025 r. Rozliczenie transakcji: 19 wrzesnia 2025
« Liczba nabytych akcji: 196 900

= Nominalna warto$¢ nabytych akcji: 3 938 zt (196 900 * 0,02zf)

« Cena nabycia jednej akcji: 150 zt

« Dopuszczalne przeznaczenie akcji wkasnych: utworzenie programu
motywacyjnego, umorzenie, odsprzedaz, finansowanie przejec

= Srednia redukcja oferty: 99,05%

Koszt programu motywacyjnego

2025 2026 2027 2028
7 454 tys. zt 5208 tys. zt 2 542 tys. zt 1023 tys. zt

. Koszt programu motywacyjnego jest staty w poszczegdinych kwartatach w trakcie
ich obowigzywania, przy czym w pierwszych latach trwania programu w mocy
pozostajg ustalenia powigzane zaréwno z celami w tych latach, jak tez celami
przypisanymi do lat kolejnych. Tym samym suma kosztow pul przypisanych do
poczatkowych lat trwania programu, jest wyzsza niz ich suma w latach kolejnych.

« W przypadku, w ktérym zatozenia przyjete na potrzeby szacunku ulegng zmianie,
rzeczywisty koszt programu motywacyjnego moze by¢ inny od przedstawionego
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: Inne informacje

Zasady zarzadzania Spotka i Grupa

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity inne istotne zmiany w podstawowych
zasadach zarzadzania Spdtki i jej Grupy Kapitatowe;j.

Opis istotnych postepowan toczacych sie przed sadem

W dniu 25 marca 2025 r. Sgd Okregowy w Warszawie zatwierdzit ugode miedzy
Spoétka a Polkomtel sp. z 0.0. oraz umorzyt postepowanie sgdowe. Tym samym
zakonczyt sig spor trwajacy od lutego 2021 r., w ktérym Spotka domagata sie
zaptaty kary umownej w wysokosci 4,8 min zt za niewykonywanie przez Polkomtel
zobowigzan zwigzanych z obstugg wiadomosci SMS/MMS. Spétka i Polkomtel
ustality, ze w ramach ugody, strony zobowigzg sie do zawarcia aneksu do umowy o
wspotpracy obowigzujgcego przez okres 24 miesigcy, na mocy ktérego czesc
kwoty roszczenia objetego ww. postepowaniem sgdowym, tj. kwota 4.080.000 zt,
zostanie rozliczona przez strony poprzez realizacje przez Polkomtel na rzecz
Spotki ustug podobnych do tych swiadczonych na podstawie umowy, z ktorej
wynikneto roszczenie Spofki.

Grupa Vercom posiada nierozliczone zaliczki wyptacone spotce SOPOL
Solewodzinscy sp. j. w kwocie 517 tys. zt z tytutu umowy o $wiadczenie ustug.
Grupa Vercom zgodnie z umowg O $wiadczenie ustug zawartg z SOPOL
Solewodzinscy sp. j. naliczyta SOPOL Solewodziriscy karg umowng w wysokos$ci 1
100 000 zt z tytutu niezapewnienia przez SOPOL Solewodzifscy sp. j. minimalnej
dziennej przepustowosci wysytek wiadomosci SMS zgodnie z postanowieniami
umowy. Postepowanie o wydaniu nakazu zaptaty zostato wszczete 2 lipca 2018 r.
Kara umowna nie zostata rozpoznana jako przychdd do czasu uprawdopodobnienia
mozliwosci jej odzyskania. Tytutem pokrycia roszczen z tytutu powyzej kary
umownej Komornik Sgdowy przy Sadzie Rejonowym w Mikotowie wszczat
postepowanie egzekucyjne z nieruchomosci bedgcych wtasnoscig wspolnikow
SOPOL Solewodzinscy sp. j. Ponadto Grupa Vercom posiada wpisang hipoteke
przymusowg w kwocie 1 396 208 04 zt na nieruchomosci bedacej wtasnoscia
SOPOL Sowoledzinscy sp. j. tytutem zabezpieczenia roszczen z tytutu powyzszej
kary umowne;j.

Zatrudnienie

W okresie sprawozdawczym zakonczonym 31 marca 2026 r. w Grupie Vercom
zatrudnionych byto $rednio 170 pracownikéw.

Poreczenia i gwarancje

Poreczenia i gwarancje zostaty opisane w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym.

Istotne transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi byty zawierane na warunkach rynkowych.
Transakcje zostaty przedstawione w Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym
(nota nr 24).

Prognoza finansowa

Zarzad Spotki nie opublikowat prognoz finansowych.

Istothe umowy

W | kwartale 2026 r. Vercom nie zawart nowych istotnych uméw.

Mozliwosc¢ realizacji zamierzen inwestycyjnych

Grupa posiada zdolnos¢ do realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatowych, zaréwno ze srodkéw wiasnych, jak i pochodzacych z finansowania
dtuznego.
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ul. Wierzbiecice 1B
61-569 Poznan

Sprawozdanie Zarzadu z Dziatalnosci Vercom S.A. oraz

Grupy Kapitatowej zostato zatwierdzone 18 maja 2026 r.

Krzysztof Szyszka Adam Lewkowicz Tomasz Pakulski Indre Sizovaite

Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Cztonek zarzgdu Cztonek Zarzadu
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